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Τι αλλάζει σε κινητά – σταθερά και Ιντερνετ
/ Επιστήμες, Τέχνες & Πολιτισμός

Αλλαγές σε σταθερή τηλεφωνία, κινητά και ίντερνετ προβλέπει η εφαρμογή του 
τρίτου και τελευταίου σταδίου ρυθμίσεων του Κανονισμού Γενικών Αδειών της 
ΕΕΤΤ, από σήμερα 1η Ιανουαρίου 2019.
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Αυτόματη διακοπή υπηρεσιών και την αποφυγή υπερχρεώσεων, καθορισμό των 
τελών διακοπής σύμβασης πριν από τον καθορισμένο χρόνο και απρόσκοπτη 
πρόσβαση στους όρους και τους τιμοκαταλόγους τηλεπικοινωνιακών παρόχων 
ορίζει το τρίτο στάδιο ρυθμίσεων της Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και 
Ταχυδρομείων για τις Υπηρεσίες Τηλεφωνίας και Διαδικτύου.

Ειδικά για την πρόωρη διακοπή προβλέπεται ότι στην πρώτη σελίδα της σύμβασης 
ορισμένου χρόνου θα πρέπει να αναγράφεται το τέλος της πρόωρης διακοπής που 
θα οφείλει να καταβάλει ο συνδρομητής για κάθε μήνα διακοπής.

Επίσης, οι πάροχοι υποχρεώνονται να επισημαίνουν οποιεσδήποτε τροποποιήσεις 
όρων και τιμοκαταλόγων.

Οι πληροφορίες αυτές θα πρέπει να παραμένουν αναρτημένες έως και δύο έτη 
μετά την κατάργησή τους, με αναφορά στο χρονικό διάστημα για το οποίο ήταν σε 
ισχύ.

Συγκεκριμένα, στη νέα δέσμη μέτρων προβλέπονται:
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